




รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย อำเภอทาฉาง จังหวัดสุราษฎรธานี 

 

1. ความเปนมา  
 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรมโดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และไดดำเนินการมาอยางตอเนื่อง คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน
ภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซึ่งสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งกำหนดตัวชี้วัด คือ รอยละของหนวยงานที่ผานเกณฑการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานรัฐภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในป 
พ.ศ. 2561 – 2565 ไดกำหนดคาเปาหมายไวท่ีรอยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีการพัฒนากรอบการประเมินและ
รายละเอียดการประเมินตาง ๆ เชน ตัวชี ้ว ัดวัดการประเมิน เครื ่องมือการประเมิน วิธีการและขั ้นตอน 
การประเมินฯ และเกณฑระดับผลการประเมิน เปนตน เพื่อใหเปนเครื่องมือในการสงเสริมดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการประเมินเพ่ือเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและบริหารจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 
และทำใหสามารถประเมินไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงผลการประเมินจะสะทอนใหหนวยงาน
ภาครัฐไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อนำไปสูการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหมีคุณธรรม 
ความโปรงใส เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลใหสูงขึ ้น โดยไมไดมุ งบงชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทำผิดของ
หนวยงานแตอยางใด ซึ่งการที่หนวยงานภาครัฐมีธรรมาภิบาลที่ดีก็ยอมจะสงผลที่ดีตอประชาชนและประเทศ
ได รวมไปถึงสงเสริมใหเกิดการยกระดับดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทยในอนาคตไดตอไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปจจุบันประเทศไทยใหความสำคัญกับการวางแผนเพื่อพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได
กำหนดเปนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซึ ่งเนนที ่การพัฒนาศักยภาพของประเทศไทยใหสอดร ับกับ 
ความเปลี่ยนแปลงที่สำคัญทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งการจะดำเนินยุทธศาสตรดังกลาวใหบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กำหนดจะตองแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่อยูในระดับรุนแรงไปดวยในเวลา
เดียวกัน เพื่อไมใหการทุจริตกลายเปนตัวแปรสำคัญที่ฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามในหวงที่ผานมา
ประเทศไทยไดมีความพยายามในการตอสูกับปญหาการทุจริตมาอยางตอเนื่องก็ยังไมสามารถแกไขปญหาให
หมดสิ้นไปได จากดัชนีการรับรูการทุจริต ประจำป พ.ศ. 2564 ซึ่งจัดทำขึ้นโดยองคกรเพื่อความโปรงใส
นานาชาติ (Transparency International) ประเทศไทยไดคะแนน 35 คะแนน ลดลงจากป 2563 ที่ได 36 
คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 110 ของโลก จาก 180 ประเทศ และอยูในอันดับที่ 6 ของกลุมประเทศอาเซียน
ลดลง 1 อันดับ ขณะที่สิงคโปรไดคะแนนสูงสุด คือ 85 คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 4 ของโลก แมคาคะแนน
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ดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทย ในป 2564 จะลดลงจากป 2563 แตพบวาจากแหลงขอมูลทั้ง 9 
แหลง ประเทศไทยไดคะแนนเพ่ิมข้ึน 1 แหลง คงท่ี 4 แหลง และลดลง 1 แหลง  
  ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื ่องมือการประเมินเชิงบวกเพื ่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง 
ความตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน 
คุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหน วยงานภาคร ัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ได
ถูกกำหนดเปนกลยุทธท่ีสำคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดำเนินการ 
โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย 
    ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปาก
ฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.27 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งได 60.93 คะแนน เพิ่มขึ้น 27.34 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ A โดยเรียงลำดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดดังนี้ 
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ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การใชอำนาจ 95.91 
2 การแกไขปญหาการทุจริต 95.79 
3 การปฏิบัติหนาท่ี 94.78 
4 การปองกันการทุจริต 93.75 
5 การใชงบประมาณ 92.47 
6 การใชทรัพยสินของราชการ 92.44 
7 คุณภาพการดำเนินงาน 86.32 
8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.91 
9 การปรับปรุงการทำงาน 81.66 

10 การเปดเผยขอมูล 79.21 
 
  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนสูงสุดคือ การใชอำนาจการสื่อสาร ซึ่งได 
95.91 คะแนน ตัวชี้วัดรองลงมาท่ีไดคะแนนเกิน 90 คะแนน ไดแก การแกไขปญหาทุจริต, การปฏิบัติหนาท่ี,
การปองกันการทุจริต, การใชงบประมาณ และการใชทรัพยสินของราชการ  ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนน 80 คะแนน
ขึ้นไปแตไมถึง 90 คะแนน ไดแก คุณภาพการดำเนินงาน, ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการ
ทำงาน สวนตัวชี้วัดที่คะแนนนอยที่สุดและไมผานเกณฑการประเมินมี 1 ตัวชี้วัด ไดแก การเปดเผยขอมูล ได 
79.21 คะแนน ไดคะแนนเพ่ิมข้ึน 49.98 คะแนน จากป 2564 
  สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนผานเกณฑการประเมิน คือ การแกไขปญหาทุจริต, 
การปฏิบัติหนาที่,การปองกันการทุจริต, การใชงบประมาณ, การใชทรัพยสินของราชการ, คุณภาพการ
ดำเนินงาน, ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการทำงาน สวนจุดที่จะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนน
ต่ำสุดและไมผานเกณฑการประเมิน คือ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 

 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 2564 2565 
1 การปฏิบัติหนาท่ี 94.44 94.78 
2 การใชงบประมาณ 87.78 92.47 
3 การใชอำนาจ 89.62 95.91 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 80.17 92.44 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 88.65 95.79 

 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด การใชอำนาจ ไดคะแนนสูงสุด คือ 95.91 รองลงมา
คือ การแกไขปญหาการทุจริต, การปฏิบัติหนาท่ี และการใชงบประมาณ เรียงตามลำดับ สวนตัวชี้วัดท่ีไดคะนน
นอยที่สุด คือ การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน 92.44  โดยคะแนนเฉลี่ยรวมของผลการประเมิน IIT 
เทากับรอยละ 94.28 และจะเห็นวาทุกตัวชี้วัดไดคะแนนเพ่ิมข้ึนทุกตัวชี้วัดจากป 2564 
  3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 2564 2565 
1 คุณภาพการดำเนินงาน 94.88 86.32 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.18 85.91 
3 การปรับปรุงการทำงาน 94.62 81.66 
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  เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 
86.32 รองลงมาคือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 95.91 และตัวชี้วัดที่ไดคะแนนนอย
ที่สุด คือ การปรับปรุงระบบการทำงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 81.66 โดยคะแนนเฉลี่ยรวมของผลการ
ประเมินดาน EIT เทากับรอยละ 84.63 และจะเห็นวามีคะแนนลดลงจากป 2564 ทุกตัวชี้วัด 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 2564 2565 
1 การเปดเผยขอมูล 29.63 79.21 
2 การปองกันการทุจริต 0.00 93.75 

  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา การปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุดรอยละ 93.75 และ
การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนรอยละ 79.21 โดบคะแนนเฉลี่ยรวมของผลการประเมินดาน OIT เทากับรอยละ 
86.48 จะเห็นวาในป 2565 ไดคะแนนเพ่ิมข้ึนอยางมากทุกตัวชี้วัดจากป 2564 
 3.4 แนวโนมผลการประเมินเปรียบรายป 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.27 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ A เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีผานมา โดยภาพรวมได
คะแนนเทากับรอยละ 60.93 คะแนน ซึ ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานระดับ D  
เพิ่มขึ้น + 27.34 และถือเปนปแรกที่องคการบริหารสวนตำบลมีผลคะแนนเกินคาเปาหมายที่ตั้งไวรอยละ 
85 และมีผลผานการประเมิน 
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4. การวิเคราะหขอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจำแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตำบล
ปากฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีมีรอยละเพ่ิมข้ึนแสดงให
เห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้  
  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จำนวน 8 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
   (1) ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 95.91 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 
ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล
ท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซ้ือขายตำแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง เห็น
ไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อมั่นตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
อยางไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือ หนวยงานควรใหความสำคัญ
มากขึ้นในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบางกลุมตัวอยางจาก
การประเมินท่ีใหความคิดเห็นวา การประเมินและการเลื่อนระดับยังขาดความเปนธรรม 
  (2) ตัวชี้วัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 95.79 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน  
ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดย
หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำ 
แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง
เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทำ
ใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียนเม่ือ
พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 
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  (3) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.78 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือ
ดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปน
ผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาท่ี
ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ และในกรณี
ชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือ
ประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
  (4) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.75 เปน
คะแนนจากการประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการ
ตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 
ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการ
ภายในเพื ่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง 
ความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได  
  (5) ตัวที ่วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.47 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและ
เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุ มคา เปนไปตาม
วัตถุประสงคและไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ 
เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับ
พัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
  (6) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.44 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ี 
เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ
นำไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง เพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
  (7) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.32 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ
การดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองให
ขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมิน 
การรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติหนาท่ีดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของ
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หนวยงาน ท่ีจะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 
  (8) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.91 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรู ของผู ร ับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื ่องตาง ๆ ตอ
สาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตอง
ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน 
เห็นไดวาหนวยงานใหความสำคัญกับการสื ่อสารในเรื ่องผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถ
สงคาติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยได
อยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี ่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผู มาติดตอสามารถรองเรียน 
การทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงสะทอนถึงกรสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน
เสียอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.2 จุดออนหรือจุดขอบกพรอง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนนอยกวา 85) จำนวน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  (1) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 81.66 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน
เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 
  (2) ตัวชี ้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 79.21 เปน
คะแนนจากการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงาน
ใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ 
การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3)  
การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจาป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5)  
การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีส วนรวม ซึ ่งการเผยแพรข อมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและ 
การดำเนินงานของหนวยงาน 
 การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค การบร ิหารส วนตำบลปากฉล ุย ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีระดับเพิ่มขึ้น เนื่องจากสำนักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตประจำจังหวัด 
สุราษฎรธานีไดจัดโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของจังหวัดสุราษฎรธานี ในวันศุกรที่ 28 กุมภาพันธ 2565 ณ หอง
ประชุมลิลลี่ 1 โรงแรมนิภาการเดน ถนนเลี่ยงเมือง ตำบลมะขามเตี้ย อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ให
คำแนะนำเกี่ยวกับการดำเนินการที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัด เจาหนาที่ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด และผูดูแลระบบ พรอม
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แจกคูมือแนวทางการเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการปกครองสวนทองถิ่น เพี่อยกระดับผลการประเมิน 
ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีตัวอยางการจัดทำเอกสารในแตละตัวชี้วัด และยังมีการจัดการประชุม
กลุมยอย (Focus Group) ณ หองประชุมเมืองคนดี ชั้น 5 ศาลากลางจังหวัดสุราษฎรธานี นอกจากนี้สำนักงาน 
ปปช. ประจำจังหวัดสุราษฎรธานี ไดสงทีมวิทยากรมาใหความรูและทำความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินตาม
ตัวชี้วัด ณ สำนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหง สงผลใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดเขาใจ
หลักการและความสำคัญของกาเปดเผยขอมูลสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน 

5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการ
บริหารสวนตำบลปากฉลุย ประจำปประมาณ พ.ศ. 2565 
 5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูประเมิน 
 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค การบร ิหารส วนตำบลปากฉล ุย ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีคาคะแนนเทากับ 88.27 จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมิน
ระดับ A หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูท่ี 88.27 คะแนน 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 อบต. ปากฉลุย ไดมีการดำเนินการตามตัวชี ้วัดที ่ 3 การใชอำนาจ ที ่ดีเยี ่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ซ่ึง
ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ
ในประเด็นดังตอไปนี ้
 ประเด็นที ่ 1 บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หนวยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13)  
 ประเด็นที่ 2 บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช
ทรัพยสินของทางราชการอยางถูกตอง หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 อบต. ปากฉลุย ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงการทำงาน ซ่ึง
ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ
ในประเด็นดังตอไปนี้ 
 ประเด็นที ่ 1 การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก 
o12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o43)  
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 ประเด็นที่ 2 การปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจของขั้นตอนการดำเนินงาน/
การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนา
ขั้นตอนการดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก 
o12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o43)  
 ประเด็นท่ี 3 การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก เขาไป
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน (อางอิงจาก o33) ผานการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 อบต. ปากฉลุย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วดัท่ี 
9 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ขอ o18 หนวยงานตองแสดงขอมูลรายละเอียดของแผน
แผนการใชจายงบประมาณของหนวยงาน อยางนอยตองประกอบดวย งบประมาณตามแหลงที่ไดรับการ
จัดสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใชจาย เปนแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใชในป พ.ศ. 2565 ขอ o19 
หนวยงานตองแสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณประจำปในขอ o18 มี
ขอมูลรายละเอียดความกาวหนา อยางนอยตองประกอบดวย ความกาวหนาการใชจายงบประมาณ สามารถ
จัดทำขอมูลเปนแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีขอมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือน
แรกของป พ.ศ. 2565 ตองระบุขอมูลใหชัดเจนวาเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2565   
ขอ o20 หนวยงานตองแสดงขอมูลรายละเอียดสรุปผลการใชจายงบประมาณ อยางนอยตองประกอบดวย   
ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2564 หากไมมี
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ หนวยงานตองระบุวา “ไมมี” โดยหามตัดหัวขอ “ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะ” ออก 
 5.2 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูรับการประเมิน 
 จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำป  2565 ที ่กำหนดให หน วยงานที ่ เข  ารับ 
การประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมิน
หนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย จาก 3 แบบวัด คือ 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายใน (ITA) 2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และ 3) แบบตรวจการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 
คือ แบบวัด IIT และ OIT ซึ่งสะทอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุด
และคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน การรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ สวนแบบวัดที่มีคะแนนต่ำกวาเกณฑเปาหมาย 
(รอยละ 85) คือ แบบวัด EIT จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนใน
ปถัดไป ดังตอไปนี้ 
  แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เปนการตรวจสอบระดับการรับรู
ของผูรับบริการที่มีคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอบางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ  
จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 
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  1. คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงาน
ดานตาง ๆ อยางทั่วถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อยางสม่ำเสมอ การปฏิบัติงาน/ใหบริการประชาชนตองเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดสอดคลอง
และเปนไปตามกระบวนงานที่ไดกำหนดตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกันเปรียบเสมือน
ญาติพี่นองของตนเอง ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินงาน/ใหบริการอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน
ขอมูลเพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎกีา
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม   
   2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมีชองทางหลากหลาย และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื ่อง เผยแพรผลงานหรือขอมูลขาวสารเพื ่อใหสอดคลองและเปนไปตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และที ่แกไขเพิ ่มเติม จัดทำชองทางติดตอ รับฟงความคิดเห็นหรือ 
ความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การบริการท่ีเขาถึงไดงายและสะดวกรวดเร็ว บุคลากรตองชี้แจงและตอบ
คำถามเมื่อผูรับริการหรือประชาชนมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน และจัดทำชองทาง
การรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีท่ีหลากหลาย 
  3. การปรับปรุงระบบการทำงาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและ
บุคลากร เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ
และประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก ที่สำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากร
ผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงพัฒนาหนวยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของ
หนวยงานใหดียิ่งขึ้นภายใตพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยมี
กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน/ผูรับบริการ มีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การ
ใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT รวมถึงจะตองมีชองทางใหประชาชน
มีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  ผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดรวมกันพิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการยกระดับในการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ดังนี้ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1. มาตรการแตงตั้ง
คณะทำงาน/
คณะกรรมการเพ่ือ
สนับสนุนการ
ประเมิน ITA 

๑. คัดเลือกผูแทนสำนัก/กอง 

2. ออกคำสั่งแตงตั้ง

คณะทำงาน/คณะกรรมการเพ่ือ

สนับสนุนการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการ

ดำเนินงานขององคการบริหาร

สวนตำบลปากฉลุย 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
 

2. มาตรการประชุม
ผูบริหารและบุคลกร
ขององคการบริหาร
สวนตำบลปากฉลุย 

1. กำหนดการประชุมผูบริหาร
และบุคลากรในสังกัด อบต.ปาก
ฉลุย ทุกคนเพ่ือทำความเขาใจ
เก่ียวกับการประเมิน ITA และ
รายงานผลการประเมินรอบท่ี
ผานมา 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

มี.ค. 66 

รายงานผล 
การประชุม 
ใหผูบริหารทราบ 
 

3. มาตรการประชุม
คณะทำงานเพ่ือ
ยกระดับ/ปรับปรุง/
พัฒนาการ
ดำเนินงาน 

1. กำหนดการประชุมเพื่อ
เตรียมการ/กำหนดแนวทางการ
ยกระดับ 
2. กำหนดตัวผูรับผิดชอบ/
วิธีการปฏิบัติงาน 
3. ติดตามการดำเนินงาน 
4. วิเคราะหปญหาและอุปสรรค
ในการดำเนินงาน 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

4. มาตรการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะ 

๑. จัดใหมีชองทางในการบริการ
ขอมูลขาวสารตามมาตรา ๙ ของ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และขอมูล 
ท่ีตองเปดเผยตอสาธารณะ 
2. พัฒนาเว็บไซตหลักของ
องคการบริหารสวนตำบลปาก
ฉลุยใหทันสมัยและมีขนาดพ้ืนท่ี
เพียงพอตอการเปดเผยขอมูล
สาธารณะและการใหบริการ
ประชาชนผานระบบออนไลน 
E-Service 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

5. มาตรการใหผูมี
สวนไดสวนเสียมี 
สวนรวม 

1. เปดเผยขอมูลขาวสารดวย
ชองทางตาง ๆ 
2. จัดทำชองทางใหผูรับบริการ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวน

รวมแสดงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มาตรการสงเสริม
ความโปรงใสใน 
การจัดซ้ือจัดจาง 

1. การจัดทำแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ
จัดจาง 
2. จัดทำรางขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงาน
กอสราง รวมท้ังกำหนดหลักเกณฑ
การพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 
3. กำหนดราคากลางใหเปนไป
ตามแนวทางมติคณะรัฐมนตรี 
หรือกระทรวงการคลัง พรอม
ประกาศเผยแพรราคากลางและ
รายละเอียดการคำนวณราคากลาง
ในชองทาง 
ท่ีกำหนด 

กองคลัง ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

7. มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียน 
การทุจริต 

1.จัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน 
การทุจริต 
2. แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบรับ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 
3. รายงานขอมูลสถิติการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. มาตรการใน 
การสรางจิตสำนึก
และความตระหนัก
แกบุคลากร 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติหรือ 
คูมือการสรางจิตสำนึกและ 
ความตระหนักแกบุคลากร 
2. จัดโครงการ/กิจกรรม
สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 
 

 


