




รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย อำเภอทาฉาง จังหวัดสุราษฎรธานี 

 

1. ความเปนมา  
 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรมโดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และไดดำเนินการมาอยางตอเนื่อง คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน
ภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซึ่งสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งกำหนดตัวชี้วัด คือ รอยละของหนวยงานที่ผานเกณฑการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานรัฐภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในป 
พ.ศ. 2561 – 2565 ไดกำหนดคาเปาหมายไวท่ีรอยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีการพัฒนากรอบการประเมินและ
รายละเอียดการประเมินตาง ๆ เชน ตัวชี ้ว ัดวัดการประเมิน เครื ่องมือการประเมิน วิธีการและขั ้นตอน 
การประเมินฯ และเกณฑระดับผลการประเมิน เปนตน เพื่อใหเปนเครื่องมือในการสงเสริมดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการประเมินเพ่ือเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและบริหารจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 
และทำใหสามารถประเมินไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงผลการประเมินจะสะทอนใหหนวยงาน
ภาครัฐไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อนำไปสูการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหมีคุณธรรม 
ความโปรงใส เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลใหสูงขึ ้น โดยไมไดมุ งบงชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทำผิดของ
หนวยงานแตอยางใด ซึ่งการที่หนวยงานภาครัฐมีธรรมาภิบาลที่ดีก็ยอมจะสงผลที่ดีตอประชาชนและประเทศ
ได รวมไปถึงสงเสริมใหเกิดการยกระดับดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทยในอนาคตไดตอไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปจจุบันประเทศไทยใหความสำคัญกับการวางแผนเพื่อพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได
กำหนดเปนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซึ ่งเนนที ่การพัฒนาศักยภาพของประเทศไทยใหสอดร ับกับ 
ความเปลี่ยนแปลงที่สำคัญทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งการจะดำเนินยุทธศาสตรดังกลาวใหบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กำหนดจะตองแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่อยูในระดับรุนแรงไปดวยในเวลา
เดียวกัน เพื่อไมใหการทุจริตกลายเปนตัวแปรสำคัญที่ฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามในหวงที่ผานมา
ประเทศไทยไดมีความพยายามในการตอสูกับปญหาการทุจริตมาอยางตอเนื่องก็ยังไมสามารถแกไขปญหาให
หมดสิ้นไปได จากดัชนีการรับรูการทุจริต ประจำป พ.ศ. 2564 ซึ่งจัดทำขึ้นโดยองคกรเพื่อความโปรงใส
นานาชาติ (Transparency International) ประเทศไทยไดคะแนน 35 คะแนน ลดลงจากป 2563 ที่ได 36 
คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 110 ของโลก จาก 180 ประเทศ และอยูในอันดับที่ 6 ของกลุมประเทศอาเซียน
ลดลง 1 อันดับ ขณะที่สิงคโปรไดคะแนนสูงสุด คือ 85 คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 4 ของโลก แมคาคะแนน
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ดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทย ในป 2564 จะลดลงจากป 2563 แตพบวาจากแหลงขอมูลทั้ง 9 
แหลง ประเทศไทยไดคะแนนเพ่ิมข้ึน 1 แหลง คงท่ี 4 แหลง และลดลง 1 แหลง  
  ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื ่องมือการประเมินเชิงบวกเพื ่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง 
ความตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน 
คุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหน วยงานภาคร ัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ได
ถูกกำหนดเปนกลยุทธท่ีสำคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดำเนินการ 
โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย 
    ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปาก
ฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.27 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งได 60.93 คะแนน เพิ่มขึ้น 27.34 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ A โดยเรียงลำดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดดังนี้ 
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ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การใชอำนาจ 95.91 
2 การแกไขปญหาการทุจริต 95.79 
3 การปฏิบัติหนาท่ี 94.78 
4 การปองกันการทุจริต 93.75 
5 การใชงบประมาณ 92.47 
6 การใชทรัพยสินของราชการ 92.44 
7 คุณภาพการดำเนินงาน 86.32 
8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.91 
9 การปรับปรุงการทำงาน 81.66 

10 การเปดเผยขอมูล 79.21 
 
  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนสูงสุดคือ การใชอำนาจการสื่อสาร ซึ่งได 
95.91 คะแนน ตัวชี้วัดรองลงมาท่ีไดคะแนนเกิน 90 คะแนน ไดแก การแกไขปญหาทุจริต, การปฏิบัติหนาท่ี,
การปองกันการทุจริต, การใชงบประมาณ และการใชทรัพยสินของราชการ  ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนน 80 คะแนน
ขึ้นไปแตไมถึง 90 คะแนน ไดแก คุณภาพการดำเนินงาน, ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการ
ทำงาน สวนตัวชี้วัดที่คะแนนนอยที่สุดและไมผานเกณฑการประเมินมี 1 ตัวชี้วัด ไดแก การเปดเผยขอมูล ได 
79.21 คะแนน ไดคะแนนเพ่ิมข้ึน 49.98 คะแนน จากป 2564 
  สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนผานเกณฑการประเมิน คือ การแกไขปญหาทุจริต, 
การปฏิบัติหนาที่,การปองกันการทุจริต, การใชงบประมาณ, การใชทรัพยสินของราชการ, คุณภาพการ
ดำเนินงาน, ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการทำงาน สวนจุดที่จะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนน
ต่ำสุดและไมผานเกณฑการประเมิน คือ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 

 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 2564 2565 
1 การปฏิบัติหนาท่ี 94.44 94.78 
2 การใชงบประมาณ 87.78 92.47 
3 การใชอำนาจ 89.62 95.91 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 80.17 92.44 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 88.65 95.79 

 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด การใชอำนาจ ไดคะแนนสูงสุด คือ 95.91 รองลงมา
คือ การแกไขปญหาการทุจริต, การปฏิบัติหนาท่ี และการใชงบประมาณ เรียงตามลำดับ สวนตัวชี้วัดท่ีไดคะนน
นอยที่สุด คือ การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน 92.44  โดยคะแนนเฉลี่ยรวมของผลการประเมิน IIT 
เทากับรอยละ 94.28 และจะเห็นวาทุกตัวชี้วัดไดคะแนนเพ่ิมข้ึนทุกตัวชี้วัดจากป 2564 
  3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 2564 2565 
1 คุณภาพการดำเนินงาน 94.88 86.32 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.18 85.91 
3 การปรับปรุงการทำงาน 94.62 81.66 
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  เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 
86.32 รองลงมาคือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 95.91 และตัวชี้วัดที่ไดคะแนนนอย
ที่สุด คือ การปรับปรุงระบบการทำงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 81.66 โดยคะแนนเฉลี่ยรวมของผลการ
ประเมินดาน EIT เทากับรอยละ 84.63 และจะเห็นวามีคะแนนลดลงจากป 2564 ทุกตัวชี้วัด 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 2564 2565 
1 การเปดเผยขอมูล 29.63 79.21 
2 การปองกันการทุจริต 0.00 93.75 

  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา การปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุดรอยละ 93.75 และ
การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนรอยละ 79.21 โดบคะแนนเฉลี่ยรวมของผลการประเมินดาน OIT เทากับรอยละ 
86.48 จะเห็นวาในป 2565 ไดคะแนนเพ่ิมข้ึนอยางมากทุกตัวชี้วัดจากป 2564 
 3.4 แนวโนมผลการประเมินเปรียบรายป 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.27 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ A เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีผานมา โดยภาพรวมได
คะแนนเทากับรอยละ 60.93 คะแนน ซึ ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานระดับ D  
เพิ่มขึ้น + 27.34 และถือเปนปแรกที่องคการบริหารสวนตำบลมีผลคะแนนเกินคาเปาหมายที่ตั้งไวรอยละ 
85 และมีผลผานการประเมิน 
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4. การวิเคราะหขอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจำแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตำบล
ปากฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีมีรอยละเพ่ิมข้ึนแสดงให
เห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้  
  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จำนวน 8 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
   (1) ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 95.91 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 
ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล
ท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซ้ือขายตำแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง เห็น
ไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อมั่นตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
อยางไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือ หนวยงานควรใหความสำคัญ
มากขึ้นในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบางกลุมตัวอยางจาก
การประเมินท่ีใหความคิดเห็นวา การประเมินและการเลื่อนระดับยังขาดความเปนธรรม 
  (2) ตัวชี้วัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 95.79 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน  
ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดย
หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำ 
แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง
เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทำ
ใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียนเม่ือ
พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 
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  (3) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.78 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือ
ดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปน
ผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาท่ี
ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ และในกรณี
ชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือ
ประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
  (4) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.75 เปน
คะแนนจากการประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการ
ตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 
ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการ
ภายในเพื ่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง 
ความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได  
  (5) ตัวที ่วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.47 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและ
เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุ มคา เปนไปตาม
วัตถุประสงคและไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ 
เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับ
พัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
  (6) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.44 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ี 
เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ
นำไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง เพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
  (7) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.32 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ
การดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองให
ขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมิน 
การรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติหนาท่ีดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของ
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หนวยงาน ท่ีจะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 
  (8) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.91 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรู ของผู ร ับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื ่องตาง ๆ ตอ
สาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตอง
ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน 
เห็นไดวาหนวยงานใหความสำคัญกับการสื ่อสารในเรื ่องผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถ
สงคาติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยได
อยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี ่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผู มาติดตอสามารถรองเรียน 
การทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงสะทอนถึงกรสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน
เสียอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.2 จุดออนหรือจุดขอบกพรอง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนนอยกวา 85) จำนวน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  (1) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 81.66 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน
เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 
  (2) ตัวชี ้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 79.21 เปน
คะแนนจากการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงาน
ใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ 
การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3)  
การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจาป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5)  
การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีส วนรวม ซึ ่งการเผยแพรข อมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและ 
การดำเนินงานของหนวยงาน 
 การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค การบร ิหารส วนตำบลปากฉล ุย ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีระดับเพิ่มขึ้น เนื่องจากสำนักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตประจำจังหวัด 
สุราษฎรธานีไดจัดโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของจังหวัดสุราษฎรธานี ในวันศุกรที่ 28 กุมภาพันธ 2565 ณ หอง
ประชุมลิลลี่ 1 โรงแรมนิภาการเดน ถนนเลี่ยงเมือง ตำบลมะขามเตี้ย อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ให
คำแนะนำเกี่ยวกับการดำเนินการที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัด เจาหนาที่ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด และผูดูแลระบบ พรอม
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แจกคูมือแนวทางการเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการปกครองสวนทองถิ่น เพี่อยกระดับผลการประเมิน 
ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีตัวอยางการจัดทำเอกสารในแตละตัวชี้วัด และยังมีการจัดการประชุม
กลุมยอย (Focus Group) ณ หองประชุมเมืองคนดี ชั้น 5 ศาลากลางจังหวัดสุราษฎรธานี นอกจากนี้สำนักงาน 
ปปช. ประจำจังหวัดสุราษฎรธานี ไดสงทีมวิทยากรมาใหความรูและทำความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินตาม
ตัวชี้วัด ณ สำนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหง สงผลใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดเขาใจ
หลักการและความสำคัญของกาเปดเผยขอมูลสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน 

5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการ
บริหารสวนตำบลปากฉลุย ประจำปประมาณ พ.ศ. 2565 
 5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูประเมิน 
 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค การบร ิหารส วนตำบลปากฉล ุย ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีคาคะแนนเทากับ 88.27 จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมิน
ระดับ A หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูท่ี 88.27 คะแนน 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 อบต. ปากฉลุย ไดมีการดำเนินการตามตัวชี ้วัดที ่ 3 การใชอำนาจ ที ่ดีเยี ่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ซ่ึง
ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ
ในประเด็นดังตอไปนี ้
 ประเด็นที ่ 1 บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หนวยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13)  
 ประเด็นที่ 2 บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช
ทรัพยสินของทางราชการอยางถูกตอง หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 อบต. ปากฉลุย ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงการทำงาน ซ่ึง
ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ
ในประเด็นดังตอไปนี้ 
 ประเด็นที ่ 1 การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก 
o12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o43)  
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 ประเด็นที่ 2 การปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจของขั้นตอนการดำเนินงาน/
การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนา
ขั้นตอนการดำเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป (อางอิงจาก 
o12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และการดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจาก o43)  
 ประเด็นท่ี 3 การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก เขาไป
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น หนวยงานควรเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน (อางอิงจาก o33) ผานการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 อบต. ปากฉลุย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วดัท่ี 
9 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ขอ o18 หนวยงานตองแสดงขอมูลรายละเอียดของแผน
แผนการใชจายงบประมาณของหนวยงาน อยางนอยตองประกอบดวย งบประมาณตามแหลงที่ไดรับการ
จัดสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใชจาย เปนแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใชในป พ.ศ. 2565 ขอ o19 
หนวยงานตองแสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณประจำปในขอ o18 มี
ขอมูลรายละเอียดความกาวหนา อยางนอยตองประกอบดวย ความกาวหนาการใชจายงบประมาณ สามารถ
จัดทำขอมูลเปนแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีขอมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือน
แรกของป พ.ศ. 2565 ตองระบุขอมูลใหชัดเจนวาเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2565   
ขอ o20 หนวยงานตองแสดงขอมูลรายละเอียดสรุปผลการใชจายงบประมาณ อยางนอยตองประกอบดวย   
ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2564 หากไมมี
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ หนวยงานตองระบุวา “ไมมี” โดยหามตัดหัวขอ “ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะ” ออก 
 5.2 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูรับการประเมิน 
 จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำป  2565 ที ่กำหนดให หน วยงานที ่ เข  ารับ 
การประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมิน
หนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย จาก 3 แบบวัด คือ 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายใน (ITA) 2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และ 3) แบบตรวจการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 
คือ แบบวัด IIT และ OIT ซึ่งสะทอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุด
และคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน การรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ สวนแบบวัดที่มีคะแนนต่ำกวาเกณฑเปาหมาย 
(รอยละ 85) คือ แบบวัด EIT จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนใน
ปถัดไป ดังตอไปนี้ 
  แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เปนการตรวจสอบระดับการรับรู
ของผูรับบริการที่มีคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอบางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ  
จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 
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  1. คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงาน
ดานตาง ๆ อยางทั่วถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อยางสม่ำเสมอ การปฏิบัติงาน/ใหบริการประชาชนตองเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดสอดคลอง
และเปนไปตามกระบวนงานที่ไดกำหนดตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกันเปรียบเสมือน
ญาติพี่นองของตนเอง ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินงาน/ใหบริการอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน
ขอมูลเพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎกีา
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม   
   2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมีชองทางหลากหลาย และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื ่อง เผยแพรผลงานหรือขอมูลขาวสารเพื ่อใหสอดคลองและเปนไปตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และที ่แกไขเพิ ่มเติม จัดทำชองทางติดตอ รับฟงความคิดเห็นหรือ 
ความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การบริการท่ีเขาถึงไดงายและสะดวกรวดเร็ว บุคลากรตองชี้แจงและตอบ
คำถามเมื่อผูรับริการหรือประชาชนมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน และจัดทำชองทาง
การรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีท่ีหลากหลาย 
  3. การปรับปรุงระบบการทำงาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและ
บุคลากร เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ
และประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก ที่สำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากร
ผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงพัฒนาหนวยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของ
หนวยงานใหดียิ่งขึ้นภายใตพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยมี
กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน/ผูรับบริการ มีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การ
ใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT รวมถึงจะตองมีชองทางใหประชาชน
มีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  ผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดรวมกันพิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการยกระดับในการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลปากฉลุย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ดังนี้ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1. มาตรการแตงตั้ง
คณะทำงาน/
คณะกรรมการเพ่ือ
สนับสนุนการ
ประเมิน ITA 

๑. คัดเลือกผูแทนสำนัก/กอง 

2. ออกคำสั่งแตงตั้ง

คณะทำงาน/คณะกรรมการเพ่ือ

สนับสนุนการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการ

ดำเนินงานขององคการบริหาร

สวนตำบลปากฉลุย 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
 

2. มาตรการประชุม
ผูบริหารและบุคลกร
ขององคการบริหาร
สวนตำบลปากฉลุย 

1. กำหนดการประชุมผูบริหาร
และบุคลากรในสังกัด อบต.ปาก
ฉลุย ทุกคนเพ่ือทำความเขาใจ
เก่ียวกับการประเมิน ITA และ
รายงานผลการประเมินรอบท่ี
ผานมา 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

มี.ค. 66 

รายงานผล 
การประชุม 
ใหผูบริหารทราบ 
 

3. มาตรการประชุม
คณะทำงานเพ่ือ
ยกระดับ/ปรับปรุง/
พัฒนาการ
ดำเนินงาน 

1. กำหนดการประชุมเพื่อ
เตรียมการ/กำหนดแนวทางการ
ยกระดับ 
2. กำหนดตัวผูรับผิดชอบ/
วิธีการปฏิบัติงาน 
3. ติดตามการดำเนินงาน 
4. วิเคราะหปญหาและอุปสรรค
ในการดำเนินงาน 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

4. มาตรการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะ 

๑. จัดใหมีชองทางในการบริการ
ขอมูลขาวสารตามมาตรา ๙ ของ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และขอมูล 
ท่ีตองเปดเผยตอสาธารณะ 
2. พัฒนาเว็บไซตหลักของ
องคการบริหารสวนตำบลปาก
ฉลุยใหทันสมัยและมีขนาดพ้ืนท่ี
เพียงพอตอการเปดเผยขอมูล
สาธารณะและการใหบริการ
ประชาชนผานระบบออนไลน 
E-Service 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

5. มาตรการใหผูมี
สวนไดสวนเสียมี 
สวนรวม 

1. เปดเผยขอมูลขาวสารดวย
ชองทางตาง ๆ 
2. จัดทำชองทางใหผูรับบริการ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวน

รวมแสดงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะ 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มาตรการสงเสริม
ความโปรงใสใน 
การจัดซ้ือจัดจาง 

1. การจัดทำแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ
จัดจาง 
2. จัดทำรางขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงาน
กอสราง รวมท้ังกำหนดหลักเกณฑ
การพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 
3. กำหนดราคากลางใหเปนไป
ตามแนวทางมติคณะรัฐมนตรี 
หรือกระทรวงการคลัง พรอม
ประกาศเผยแพรราคากลางและ
รายละเอียดการคำนวณราคากลาง
ในชองทาง 
ท่ีกำหนด 

กองคลัง ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

7. มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียน 
การทุจริต 

1.จัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน 
การทุจริต 
2. แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบรับ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 
3. รายงานขอมูลสถิติการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. มาตรการใน 
การสรางจิตสำนึก
และความตระหนัก
แกบุคลากร 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติหรือ 
คูมือการสรางจิตสำนึกและ 
ความตระหนักแกบุคลากร 
2. จัดโครงการ/กิจกรรม
สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

สำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดำเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 
 

 


